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CUESTIONARIO

. DATOS GENERALES

ESPECIALIDAD: Gestion Integrada de la Calidad, Medio ambiente y Seguridad y Salud ocupacional
COMPETENCIA: 291201026: Garantizar el cumplimiento de la normatividad y legislacién vigente
relacionada con los sistemas de gestion, segln la naturaleza de la organizacion.

ACTIVIDAD DE PROYECTO: Identificar la situacién actual de la organizacién, de acuerdo con los
requisitos legales aplicables.

RESULTADO DE APRENDIZAJE: 29120102601 Disponer la legislaciéon y normatividad vigente
aplicable, de acuerdo con la naturaleza de la organizacién.

ACTIVIDAD APRENDIZAIJE - EVALUACION: Identificar la normatividad vigente aplicable a la
organizacidn, de acuerdo con sus procesos, productos y servicios.

Nombre del Aprendiz:
Numero de Identificacion:
Nombre del Instructor:
Ciudad y fecha:

2.

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO

El presente instrumento de evaluacion ha sido realizado para recoger, verificar y valorar sus
conocimientos sobre los conceptos generales de normatividad, principios, términos vy
definiciones asociados a las normas técnicas colombianas NTC ISO 9001, I1SO 14001 e I1SO 45001.
Lea cuidadosamente y responda cada una de las preguntas de manera clara, concisa,y precisa.
La prueba se considera aprobada si contesta acertadamente estas preguntas.

El cuestionario debe ser diligenciado en su totalidad.

Relacione cada término de la columna izquierda con sélo una definicidn de la columna derecha

No. Término Definicion

15 | Organizacién (bien sea publica o privada) que tiene la autorizacion de
nombrar Entes Certificadores.
19 | Organismo que elabora normas técnicas que fundamentan los procesos de
certificacion en las empresas.
1 Principio que se impone o se adopta para dirigir la conducta o la correcta

1 | Norma

2 | Acreditacién

3 | Requisito realizacién de una accidén o el correcto desarrollo de una actividad.

4 Ente 7 Conjunto de leyes por las cuales se regula un Estado o una actividad
certificador determinada.

5 Reglamento 20 | Documento que indica que un producto, servicio o proceso cumple con
técnico estandares definidos por un ente normalizador.

2 Proceso mediante el cual una organizaciéon independiente y con la
autoridad para ello, evalia una entidad que presta un servicio, y le otorga
un reconocimiento formal de su competencia técnica y confiabilidad para
realizar estos servicios.

6 | Consenso
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12 Documento normativo voluntario que proporciona recomendaciones o
. L pautas no mandatorias, en relaciéon con situaciones repetitivas en un
7 | Legislacion . ;i
contexto dado, la cual es adoptada por el Organismo Nacional de
Normalizacion.
8 | Normatécnica [16 | Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion
Ley 3 Necesidad o expectativa establecida, generalmente implicita u obligatoria.
13 | Orden escrita dictada por el jefe de un servicio publico que tiene caracter
10 |I1SO general, obligatorio y permanente, y se refiere al ambito de competencia
del servicio.
18 Periodo durante el cual se someten a la opinidn del sector productivo,
11 | Decreto universidades, gobierno, institutos de investigacion y usuarios expertos,
los proyectos que se encuentran en estudio en los comités técnicos de
normalizacién
12 | Guia técnica 4 Organizacidn que tiene la autorizacién para emitir Certificados.
8 Documento establecido por consenso y aprobado por un organismo
13 | Resolucién reconocido, que suministra, para uso comun y repetido, reglas, directrices
y caracteristicas para las actividades o sus resultados, encaminadas al logro
del grado 6ptimo de orden en un contexto dado.
14 | Normalizacién 9 Regla o norma'estét')lecida, por una autoridad sgperior p'ara regular, de
acuerdo con la justicia, algun aspecto de las relaciones sociales.
Ente o Especificacidn técnica relativa a productos, procesos o instalaciones
15 acreditador industriales, establecida con caracter obligatorio a través de una
disposicidn, para su fabricacion, comercializacion o utilizacion.
16 | ICONTEC 11 | Decisién del Consejo de Ministros, o de una entidad equivalente, que
aprueba disposiciones de caracter general.
14 | Actividad que tiene por objeto establecer ante problemas reales o
17 Especificacion potenciales, disposiciones destinadas a usos comunes y repetidos con el
técnica fin de obtener un nivel de ordenamiento éptimo en un contexto dado que
puede ser tecnoldgico, politico o econdémico.
18 Consulta 6 Acuerdo o conformidad en algo de todas las personas que pertenecen a
publica una colectividad.
19 Ente 10 Organizacion internacional de normalizaciéon; Sistema de normalizacion
normalizador internacional para productos de areas diversas.
e 17 | Documento en el que se describen detalladamente las caracteristicas o
20 | Certificacién . . ; S
condiciones minimas que debe cumplir un producto o servicio.
APROBADO OBSERVACION
AUN NO APROBADO

Firma Instructor:

Firma Aprendiz:



http://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_p%C3%BAblico

